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Программа мероприятия 
согласно муниципального Контракта № 31-2021ЭА

по организации и проведению обучающего курса 

для субъектов малого и среднего предпринимательства 

«Успешное ведение бизнеса в коммерческой сфере» 
Раздел 1: Общие сведения о Программе  
Цели обучения: 
1. Создание новых рабочих мест субъектами малого и среднего предпринимательства (далее – СМиСП) г. Новосибирска; 

2. Образование новых зарегистрированных СМиСП из числа физических лиц (граждан), прошедших обучение; 

3. Повышение уровня компетенций и приобретение дополнительных навыков в предпринимательской деятельности в коммерческой сфере.

Решаемые в ходе обучения задачи: 

· Изучение теоретических (экономических, юридических, управленческих, маркетинговых и коммуникативных) основ ведения  бизнеса в коммерческой сфере.
· Изучение современных эффективных практических инструментов ведения бизнеса в коммерческой сфере во  всех плоскостях работы.
· Развитие предпринимательского и управленческого мышления. 
· Наработка отдельных умений командной и индивидуальной работы над бизнес-задачами.
· Обмен информацией и деловым опытом предпринимательства.
· Получение консультаций у преподавателей. 
· Общение с представителями инфраструктуры   развития предпринимательства.
· Общение с успешными предпринимателями.
Категория слушателей: 
· представители СМиСП г.Новосибирска; 

· граждане, интересующиеся ведением бизнеса в  коммерческой сфере .  
Форма обучения: заочная (очно-дистанционная) 
Количество учебных часов: 60 акад.часов.  Из них: 50 акад. часов очных занятий и 12 часов дистанционного обучения 

Формы занятий: лекции, семинары, тренинги, практические занятия, вебинары, индивидуальны и групповые консультации. 
Информационная и консультационная поддержка слушателей: 

· После каждого очного  и дистанционного занятия слушателям высылается дополнительный учебный материал: презентации, методические разработки, учебные пособия, ссылки на проведённые ранее и проведённые в ходе обучения записи вебинаров.

· В ходе обучения и в течение 3-х месяцев после его окончания слушатели обеспечиваются очными и дистанционными консультациями.

Период обучения: с 18 октября  2021 года по 13 ноября 2021 года 
Место проведения: г. Новосибирск, ул. Фрунзе, 5 офис 528 .
Заказчик обучения: мэрия г. Новосибирска 
Исполнитель: Автономная некоммерческая организация дополнительного 
профессионального образования «Центр делового обучения» «Сфера».

Раздел 2: «Календарный учебно-тематический план обучения»
	Дата

проведения
	Время проведения 
	Наименование тем и учебных вопросов 
	Вид занятия
	Преподаватели 

	18.10.
2021
	Понедельник
	1 очное занятие  (4 акад.ч) 
	
	

	
	18 –00 – 18-15

	Административная часть 
	Сообщения
	Выступления:

- представитель отдела по поддержке МСП (по согласованию)

- директор Центра «Сфера» Гольдберг М.А.

	
	18-15 – 21-00
	Тема 1: «Содержание и условия ведение  бизнеса в России. Актуальные проблемы и их решение в сфере услуг»
· Содержание бизнеса как сферы профессиональной деятельности. 

· Особенности ведения бизнеса в России на современном этапе 

· Актуальные проблемы ведения бизнеса  их решение в коммерческой сфере 

· Система государственной и муниципальной поддержки СМиСП 
· Профессиограмма  успешного предпринимателя.

· Поддержание ресурсного состояния.  Его развитие 

Дискуссия 
«Проблемы ведения бизнес на современном этапе. Обмен опытом по получению государственной и муниципальной поддержки».
 Ответы на вопросы. Консультации»
	Лекция 
Дискуссия 
 
	Преподаватель
Гольдберг М.А.,
Директор Центра «Сфера», предприниматель
Модератор Гольдберг М.А.

	19.10.

2021
	Вторник
	2 очное занятие (4 акад.ч)
	
	

	
	18 -00 -21-00
	Тема 2: «Правовое регулирование бизнеса» Часть 1 

· Структура нормативно-правовой базы ведения предпринимательской деятельности (ПД).
· Гражданское и  административное регулирование ПД.

· Уголовное законодательство о ПД

· Правовая характеристика СМиСП. Понятие о самозанятости 

· Правовые особенности ведения ПД в качестве ИП
· Правовые особенности работы  ООО.

Ответы на вопросы. Консультации 


	Лекционно-практическое занятие 
	Преподаватель

Филатова А.В

Юрист, владелец юридической компании


	20.10.

2021
	Среда


	3 очное  занятие  (4 акад.ч)
	
	

	
	18 -00 -21 -00
	Тема 3: «Нормативное  регулирование бизнеса в коммерческой  и производственной  сфере» Часть 2 

· Форматы торговли 
· Правила торговли различными товарами и в различных формах и форматах торговли
· Нормативное регулирование производства.
· Качество  товара 
· Защита  прав потребителей 
· Рекламное законодательство 
· Взаимодействие с контролирующими органами в коммерческой сфере и в сфере производство.

	Лекционно-практическое занятие 
	Преподаватель

Гольдберг М.А.,

Директор Центра «Сфера», предприниматель



	22.10. 
2021
	Пятница
	4 очное  занятие   (4 акад.ч)
	
	

	
	    18-00 -21-00


	Тема 4: «Основы финансового менеджмента» Часть 1   

· Основные финансовые  экономические понятия.
· Управление доходами 
· Управления расходами 
· Управление финансовыми результатами 
· Обоснование стоимости продукции  
· Финансовый учёт и финансовое планирование 
Ответы на вопросы. Консультации.
	Лекционно-практическое занятие
	Преподаватель

Гольдберг М.А.,

Директор Центра «Сфера», предприниматель



	23.20.

2021
	Суббота
	5 очное  занятие  (4 акад.ч)
	
	

	
	1    12-00 – 15 -00
	Тема 5: «Основы финансового менеджмента»   Часть 2

· Понятие  о бизнес-планировании.
· Бизнес-план инвестиционного проекта: содержание, структура  и оформление
· Предпринимательские риски и их хеджирование
· Написание  раздела  бизнес-планы «Финансы»
· Бизнес-план открытия торгового предприятия
Ответы на вопросы. Консультации
	Лекционно-практическое занятие
	Преподаватель

Гольдберг М.А.,

Директор Центра «Сфера», предприниматель



	25.10.

2021
	Понедельник
	6 очное занятие  (4 акад.ч)
	
	

	
	18-00 – 21-00
	Тема 6 : «Организация коммерческой деятельности»   Часть 1
· Содержание маркетинга и его принципы 

· Инструменты маркетинга  

· Брендинг 

· Исследование рынка для коммерческих и производственных задач. 
· Каналы  сбыта, проектирование сети сбыты 

· Управление  сетью сбыта 

Ответы на вопросы. Консультации

	Лекционно-практическое занятие
	Преподаватель

Гольдберг М.А.,

Директор Центра «Сфера», предприниматель



	26.10
2021
	Вторник
	7 очное занятие  (4 акад.ч)
	
	

	
	18-00 – 21 -00
	Тема 4: «Организация коммерческой деятельности»   Часть 2

· Основы закупочной логистики 

· Основы складской логистики 

· Основы мерчендайзинга

· Основы категорийного менеджмента 

Ответы на вопросы. Консультации

	Лекционно-практическое занятие
	Преподаватель

Гольдберг М.А.,

Директор Центра «Сфера», предприниматель



	27.10.

2021
	Среда
	8 очное занятие  (4 акад.ч)
	
	

	
	
	Тема 5: «Договорные отношения» 

· Основные понятие и принципы договорного права 
· Понятия о сделках, виды и формы сделок
· Оспоримые сделки. Недействительные сделки 
· Существенные условия договора 
· Анализ договоров: купли-продажи, поставки, агентирования,

возмездного оказания услуг 

Ответы на вопросы. Консультации
	Лекционно-практическое занятие 
	Преподаватель

Филатова А.В

Юрист, владелец юридической компании



	29.10.

2021
	Пятница


	9 очное занятие  (4 акад.ч)
	
	

	
	15-00– 18-00
	 Тема 6: «Интернет – маркетинг»
· Обзор основных технологий Интернет маркетинга
· Виды  сайтов и платформ для их создания. 
· Алгоритм работы над созданием сайта 
· Понятие о SEO – оптимизации сайта
· Понятие о продвижении сайта в контекстной рекламе и в рекламных сетях
· Понятие о продвижении  продукции с помощью  социальных сетей
 Ответы на вопросы. Консультации

	Лекционно-практическое занятие
	Преподаватель  Сидоров А.В.
Предприниматель, владелец рекламного агентства и сети магазинов здорового питания.

	30.10.

2021
	Суббота
	10 очное занятие (4 акад.ч)
	
	

	
	12-00 – 15-00
	Тема 7: «Личная эффективность предпринимателя»
· Составляющие личности эффективного предпринимателя. 
· Развитие личных качеств

· Управление физическими ресурсами 

· Управление психологическими ресурсами 

· Управление временем. 

Ответы на вопросы. Консультации

	Практическое занятие.

Мини-тренинги 
	Преподаватель

Новиков О.В.

Психолог, бизнес-тренер, предприниматель

	01.11.

2021
	Понедельник
	11 очное  занятие (4 акад.ч)
	
	

	
	18-00 -21-00
	Тема 8: «Основы работы с маркетплейсами» 
· Основные понятия  о маркетплейсах
· Обзор различных  маркетплейсов
· Работа с маркетплейсом для малого бизнеса 

Ответы на вопросы. Консультации 
	Лекционно-практическое занятие 
	Преподаватель

Томилов А.М. , предприниматель,

Ген.директор и владелец  ООО               «Техно Универсал»


	02.11.
2021
	Вторник

	12 очное  занятие  (4 акад.ч)
	
	

	
	18 -00 -21-00


	Тема 9: «Управление продажами»    

· Построение «воронки продаж компании» 
· Основные принципы успешных оптовых и розничных продаж
·  Технологии успешных оптовых продаж

· Технологии успешных розничных продаж

Ответы на вопросы. Консультации 


	Практическое занятие,
Мини-тренинги
	Преподаватель

  Гольдберг М.А., 

Директор Центра «Сфера», предприниматель 



	06.11.
2021
	Суббота
	13 очное занятие  (4 акад.ч)
	
	

	
	12-00– 15 -00
	 Тема 11: «Управление персоналом»   

· Внутрифирменные деловые коммуникации руководителя
· Распорядительная работа руководителя
· Контролирующая работа руководителя
· Управление конфликтами 
· Внедрении инноваций в коллектив
Ответы на вопросы. Консультации
	Практическое занятие
	Преподаватель

Новиков О.В.

Предприниматель, психолог, бизнес -тренер


	
	
	14 очное занятие  (4 акад.ч)
	
	

	08.11 – 11.10.2021 
	
	Тема 12:  «Трудовые отношения» 

· Приём сотрудников на работу
· Трудовой договор
· Условия  труда 
· Отпуска 
· Перевод сотрудников 
· Увольнение сотрудников 
· Совместительство 
· Договоры гражданско-правового характера
	Практическое занятие
	Преподаватель 

Филатова А.В

Юрист, владелец юридической компании 



	
	09.11.2021 

18-00  -21 -00 

10.11.2021

11.11.2021


	Вебинар 1: «Программа развития компании. Управление проектами развития» 

Вебинар 2: «Личностное развитие предпринимателя» 

Вебинар 3:  «Эффективное ведение переговоров» 


	
	Преподаватель

Гольдберг М.А.,

Директор Центра «Сфера», предприниматель – ведущий,

Приглашённые успешные предприниматели, бизнес-тренеры и консультанты - соведущие



	12.11. 2021
	18 -00
	Подведение итогов обучения. Анкетирование слушателей. Вручение документов об образовании 
	
	


6

